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1. EXPLOITANT 
SEM DU MONT CENIS – Télécabine du Vieux Moulin – 73480 LANSLEVILLARD 
Téléphone : 04.79.05.96.48 
Immatriculée au RCS d’Albertville sous le numéro : 497-636-811-000-18 
 

2. DISPOSITIONS GENERALES 
L’achat de forfaits en ligne est soumis aux présentes conditions particulières ainsi qu’aux 
conditions générales de vente et d’utilisation des forfaits de remontées mécaniques 
téléchargeables sur la page de la vente en ligne sur le site www.valcenis.com. 
 

L’achat de forfaits par l’intermédiaire d’Internet s’effectue par la passation d’une commande 
sur le site  valcenis.com ou en se connectant directement à l’adresse 
passliberty@valcenis.com 
A la validation de la commande par le client, il lui sera envoyé un email de confirmation 
comme justificatif d’achat sur lequel figure la nature du titre de transport, sa date de validité. 
Celui-ci sera à imprimer autant de fois qu’il y a de forfaits figurant sur la commande. 
Ce justificatif doit impérativement être conservé sur lui par le titulaire du forfait et doit pouvoir 
être présenté pour toute demande (secours, assurance, perte, contrôle,…). 
 

Toute demande d’information ou réclamation doit être adressée à l’adresse indiquée ci-
dessus, ou par mail à rmvalcenis@wanadoo.fr. 
 

3. LES MODALITES  
Pour toute transaction réalisée sur Internet, le paiement de cette dernière est exigible à la 
commande.  
Quelle que soit la durée de validité du titre de transport, le paiement sera effectué par carte 
bancaire. 
Les tarifs exprimés en euros sont téléchargeables sur le site valcenis.com 
 

Premier achat :  
Les forfaits achetés par Internet seront livrés gratuitement par voie postale à l’adresse 
indiquée par le client (si la commande a lieu au moins 10 j avant l’arrivée de l’usager, sinon 
sa commande sera à sa disposition à la caisse de la Télécabine du Vieux Moulin à Val Cenis 
Vanoise Lanslevillard ou à celle de la Girarde à Val Cenis Vanoise Termignon). 
L’exploitant ne pourra être tenu responsable en cas de force majeure ou en cas de 
perturbation, grève totale ou partielle des services postaux, des moyens d’acheminement et 
de transport. (Toutefois si le forfait ne vous est pas parvenu, nous effectuons à votre arrivée 
gratuitement un nouveau forfait si vous nous présentez votre email de confirmation). 
 

Rechargement :  
L’usager recharge sa carte en sa possession directement sur le site Internet. 
 

4. DROIT DE RETRACTATION  
Les dispositions légales relatives à la vente à distance prévues dans le Code de la 
Consommation prévoient que le droit de rétractation n’est pas applicable à la vente des titres 
de transport (article L121.20.4 du Code de la Consommation). 
Ainsi pour toute commande de forfaits auprès de l’exploitant, l’usager ne bénéficie d’aucun 
droit de rétractation. 

                
5. TRAITEMENT AUTOMATISE DES COMMANDES  

Conformément à la loi Informatique et Liberté du 6 janvier 1978, les personnes concernées 
par le traitement automatisé d’informations nominatives disposent d’un droit d’opposition, 
d’accès, de modification, de rectification et de suppression des données qui les concernent 
et peuvent l’exercer en écrivant à l’adresse ci-dessus. 
Finalité des traitements : système de billetterie et contrôle d’accès. 
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